
               

 

【轻奢山西-7 人团】 

雁门关.华严寺.云冈石窟.晋华宫国家矿山公园.应县木塔.悬空寺.王家大院.

平遥古城.乔家大院.晋祠 6 日 

【行程特色】： 

 

【行程简表】： 

天数 行  程  安  排 车辆 早餐 中餐 晚餐 入住酒店 

D1 深圳 太原：接机入住 

当

地

空

调

旅

游

车 

0 0 0 太原 

D2 太原—代县—大同：雁门关、华严寺、大同古城 √ 0 0 大同 

D3 大同：云冈石窟、晋华宫国家矿山公园 √ 0 0 大同 

D4 
大同—浑源—应县—平遥：悬空寺（不含登临）、

应县木塔 
√ 0 0 平遥 

D5 平遥：王家大院、平遥古城、平遥古城旅拍 √ 0 0 平遥 

D6 平遥—太原 深圳：乔家大院、晋祠，送机 √ 0 0 无 

【具体行程参考如下】： 

⚫ 【品质接待】：0 购物 0 自费 0 推荐，7 人团，一价全含 

全程 3 晚 4 钻酒店+2 晚平遥特色客栈。 

含 5 早，不含正餐 

⚫ 【串联多个黑悟空.神话取景地】： 

✭ 应县木塔 · 峻极神工 

✭ 云冈石窟 · 雕在石头上的北魏王朝 

✭ 悬空寺 · 1500年前的天宫幻境 

✭ 华严寺 · 辽代艺术博物馆 

✭ 平遥古城 · 古砖古瓦述说千年 

⚫ 【双大院连游】：【王家大院】+【乔家大院】，看 “皇家看故宫，民宅看乔家” 的精巧，品 “王

家归来不看院” 的恢宏，一次看遍晋商巅峰建筑。 

⚫ 【轻松旅行】：入住 2 晚大同+2 晚平遥，轻松自在。 

◼ 【独家赠送】： 

  【晋华宫.井下探秘】：深入地下矿洞，主打体验 1.4 亿年前侏罗纪煤层，将真实矿井转化为“地

心课堂”，直观感受古老地质构造与采煤工艺。 

  赠送全程耳机租用+雁门关电瓶车+悬空寺接驳车+云冈石窟电瓶车+平遥电瓶车，舒心畅游！ 

  平遥古城【晋商主题旅拍】，每个订单赠送 1 人体验价值 198 元/人的晋商旅拍，含妆造+服装+精修。 



               

 

第一天：深圳 太原 

用餐：自理                                                           住宿：太原 

◆请各位贵宾自行前往机场，前往山西太原。抵达太原后师傅接机乘车赴市区，入住酒店。 

【温馨提示】 

◆此天安排专车接机/接高铁，师傅会在您到达龙城太原的前一天 16:00—22:00 联系您请保持电话畅通，并保留

司机联系电话方便及时联系。 

◆抵达酒店后，前台报您或同行人的姓名办理入住。请您在前台领取酒店名片；入住时检查房间内设施是否有损

坏、缺少、污染；洗浴时请注意防滑；切勿将房间号告诉陌生人，勿邀请陌生人到房间内交谈；离开饭店时

别忘了拿走自己的贵重物品及行李。 

◆自由活动期间，山西出租车起价费用 8 元 3 公里；超出加 1.6 元/公里，晚 21 点以后起价 8.6 元 3 公里，超出

加 1.8 元/公里。（仅供参考，请以当地实际情况为准） 

◆游客抵达太原后，有时间推荐游客可自行打的前往【商业街柳巷】自由逛街，位于太原市中心的商业闹市区，是

个购物的街区，是太原的“王府井”、“铜锣湾”式的商业步行街，也是太原市一条历史悠久最繁华的商业老街，

具有三百多年的商业历史。【钟楼街】——太原网红打卡地，每一幢建筑都是一段历史，每一栋楼阁都有一个故

事。【山西省博物院】——荟萃山西文物精华，其中青铜、玉器、雕塑、壁画等尤具特色（每逢周一闭馆）。【汾

河公园】——具有北方园林风格和汾河地 域文化特色的滨水园。 

◆热爱美食的团友，可自行前往太原本土特色社会餐厅品尝山西特色风味： 

【老太原饭店菜馆】推荐菜品：老太原铜火锅、老太原糖醋丸子、百花稍梅。人均消费参考：80 元，地址：太

原杏花岭区解放路 175 号万达广场三层 3017 号。 

【山西会馆】推荐菜品：麻油山药、牛肉窝头、雁北苦荞面、会馆皮冻。人均消费参考：100 元，地址：太原小

店区体育路 71 号。 

【山西派】推荐菜品：炸茄子、小花卷过油肉、煎灌肠、尖椒番茄栲栳栳、和子饭。人均消费参考：60 元，地

址：太原小店区体育路德得轩旁。 

第二天：太原—雁门关（车程约 2.5H）—大同（车程约 2.5H） 

用餐：含早餐                                                          住宿：大同 

◆早餐后乘车赴长城上的重要关隘、“九塞尊崇第一关”——【雁门关】（车程约 2.5 小时，参观约 1 小时，含

大门票+电瓶车 10 元自理）雁门关南控中原，北扼漠原，是中国古代关隘规模宏伟的军事防御工程。是古时

塞外北方民族入侵内部的渠道，所以，自古为边防戍守要地。 

◆后乘车赴大同（车程约 2.5 小时） 

◆【华严寺】（含大门票，参观约 1.5 小时）始建于辽重熙七年（1038 年），依据佛教经典《华严经》取“慈

悲之华，必结庄严之果”的大乘教义而命名。占地面积达 66000 平方米，是中国现存年代较早、保存较完整

的一座辽金寺庙建筑群，1961 年被国务院公布为第一批全国重点文物保护单位，堪称辽金艺术博物馆。 

◆【大同古城】（自由活动约 1.5 小时），大同，作为首批 24 个国家历史名城之一，一直像世人展示着专属它的

独特气质。大同古城，堪称为中国古建筑博物馆，在历代兵家必争之地，更是拥有”三代京华“、”两朝重镇

“之美誉，有”北方锁钥“之称。北魏、辽金、明清三大时期，平城、边塞、佛教三大文明均在此呈现，构成

了鲜明的地域文化特色。 

http://baike.baidu.com/view/48367.htm
http://baike.baidu.com/view/20120.htm
http://baike.baidu.com/view/8979.htm
http://baike.baidu.com/view/68501.htm


               

 

  

第三天：大同 

用餐：含早餐，中晚餐自理                                             住宿：大同 

◆早餐后乘车前往参观世界文化遗产、石窟艺术宝库之一的【云冈石窟】（含大门票+电瓶车，游览约 1.5 小时）。

云冈石窟位于大同以西 16 公里武周山麓、现存洞窟 53 个，石雕造像 51 万余尊，为国内三大石窟之一，云冈

石窟雕刻在我国三大石窟中以造像气魄雄伟、内容丰富多彩见称。 

◆参观【晋华宫煤炭博物馆-煤海探秘】（含门票+井下探秘，游览时间约 1.5 小时），晋华宫国家矿山公园是一个集

工业遗址保护、科普教育、旅游观光于一体的综合性景区。提供中国唯一的真实井下旅游体验，不可复制，是绝

佳的煤炭知识、地质科学和安全生产教育的基地，非常适合学生团体和家庭游客。成功实现了从传统重工业到现

代旅游业的转型，是工业遗产保护与再利用的典范。让人们了解煤矿工人的伟大贡献和奉献精神，感受“燃烧自

己、照亮他人”的煤炭精神。 

【温馨提示】 

◆井下探秘空间密闭、温度偏低，高龄老人、孕妇及有心脑血管、哮喘、幽闭恐惧等人群谢绝入内 

◆井下恒温 13-15℃，穿长袖长裤+防滑运动鞋，自备薄外套。 

◆严禁带火种、烟草、手机、相机等非防爆电子设备；井下拍照需租防爆器材 

◆全程听从指挥，不触碰设备、开关；乘矿车系安全带，全程戴安全帽，安全游览。 

  

第四天：大同—浑源县（车程约 1.5H）—应县（车程约 1H）—平遥（车程约 4H） 

用餐：含早餐，中晚餐自理                                             住宿：平遥 

◆早餐后乘车赴浑源（车程约 1.5 小时） 



               

 

◆参观屹立在悬崖峭壁之上【悬空寺】（含大门票+景交，参观约 1 小时，不含登临费 100 元/人自理，不建议

登临，登临道路狭窄，排队时间无法预估，故不作登临安排），悬空寺又名玄空寺，是国内仅存的佛、道、

儒三教合一的独特寺庙。是中国古代建筑精华的体现。寺下岩石上“壮观”二字，是唐代诗仙李白的墨宝。 

◆后乘车赴应县（车程约 3 小时） 

◆【应县木塔】（含大门票，参观约 1 小时）始建于辽清宁二年（1056 年），塔高 67.31 米，底层直径 30.27

米总重量约为 7400 多吨，是世界上现存最高大、最古老纯木结构楼阁式建筑，与意大利比萨斜塔、巴黎埃菲尔

铁塔并称“世界三大奇塔”。  

◆后乘车赴平遥（车程约 4 小时）入住客栈休息。 

【温馨提示】 

◆平遥古城住宿为特色客栈、古色古香、与古城相互映衬！房间特色以大炕形式为主，不同于普通城市酒店，让

您特别感受浓郁的明清晋商特色，但设施条件比不上酒店设施，请多多谅解！ 

◆平遥古城明清街中有很多购物特产店如：平遥牛肉店、山西特产店等均为景区内购物场所，此类均不属于旅行

社安排，我社对其商品质量无法担保，请游客慎重选择！ 

  

第五天：平遥—灵石（车程约 1H）—平遥 

用餐：含早餐，中晚餐自理                                             住宿：平遥 

◆早餐后乘车赴灵石（车程约 1 小时） 

◆参观素有民间的“故宫”、山西的“紫禁城”华夏民居第一宅【王家大院】（含大门票，游览约 2 小时）感受

有着“贵精而不贵丽，贵新奇大雅，不贵纤巧烂熳”的特征：感受清华大学教授王鲁湘先生所说 “王

是一个姓，姓是半个国，家是一个院，院是半座城”。 王家大院是中国最大的民居建筑之一，也是山西

最大的一座保存完好的建筑群。面积相当于祁县乔家大院的 4 倍，因为它磅礴的气势，以及建筑和文化上的

成就，素来有“王家归来不看院”的美誉。 

◆后乘车返回平遥（车程约 1 小时） 

◆参观【平遥古城】（含古城套票+电瓶车，参观约 2.5 小时）。平遥古城是中国境内保存最为完整的一座古代

县城，是中国汉民族城市在明清时期的杰出范例，在中国历史的发展中，为人们展示了一幅非同寻常的文化、

社会、经济及宗教发展的完整画卷。平遥古城，始建于西周宣王时期，明代洪武三年扩建，距今已有两千七

百多年的历史。迄今为止，它还较为完好地保留着明、清时期县城的基本风貌，堪称中国汉民族地区现存最

为完整的古城。 

【古城墙】平遥古城墙是平遥古城的一道宏伟的风景线，平遥古城墙是由瓮城（东西各两座城门都是瓮城）、

城楼、角楼、点将台等建筑设施组成。如果你有兴趣登上平遥古城墙，还可以看到平遥古城墙顶上设有的望

孔、射孔、垛口、铁炮等御敌设施。 

http://baike.baidu.com/view/17592.htm
http://baike.baidu.com/view/2133.htm


               

 

【平遥古县衙】平遥古县衙位于平遥古城内，是当年平遥县令办公审案的官署。平遥县衙座落于古城中心，始

建于北魏，是我国目前尚存的古代衙署中保存完好的一座。无论从建筑布局，还是职能设置，都堪称皇宫缩

影。在这里可以看到各种古代文书和大量的古代刑具。 

【日升昌票号/协同庆票号】日升昌票号位于平遥古城中的“大清金融第 一街”——西大街的繁华地段，始创

于 1823 年，它是中国最早的一家票号，也可以说，这里是中国最早的一家银行，当时的经营网点几乎遍布

整个中国，而如今日升昌已成为中国票号博物馆，保留了一些当时经营所用的实物资料，向人们展示着中国

古代银行业的辉煌历史。 

【明清街】明清街是古时颇为繁华的商业街之一。这条不长的古街上还完整地保存着明清时期的店铺遗迹，紧

密连缀着包括票号、钱庄、当铺、药铺、肉铺、绸缎庄等各种行当的店铺，现今游客可以在这里买到平遥土

特产，尝尝平遥牛肉…… 

◆【赠送】:【平遥古城旅拍】每个订单赠送 1 人体验价值 198 元/人的晋商旅拍，含妆造+服装+精修，尽情体验；

赠送项目未享受的不予退还，并不得转嫁其他团友代为享用。 

  

第六天：平遥—祁县（车程约 1H）—太原（车程约 1H） 深圳 

用餐：含早餐，中晚餐自理                                              住宿：无 

◆早餐后乘车赴祁县（车程约 1 小时） 

◆参观“华北第一民俗博物馆”、晋商文化的发源地乔家堡【乔家大院】（含大门票，参观约 1.5 小时）张艺谋

执导著名影片《大红灯笼高高挂》的拍摄地。大院有院落 19 进，房屋 313 间，院内斗拱飞檐，木砖石雕刻精

美大方，是高水平的艺术品。 

◆后乘车前往参观山西小江南【晋祠】（车程约 1 小时，含大门票+电瓶车，参观约 1.5 小时），原为晋王祠（唐

叔虞祠），为纪念晋（汾）王及母后邑姜而兴建。素有“不到晋祠，枉来龙城”之说，是世界建筑、园林、

雕刻艺术中心。难老泉、侍女像、圣母像被誉为“晋祠三绝”。 

◆行程结束后乘车赴太原机场（车程约 40 分钟），乘机返回深圳，结束愉快的山西之旅！ 

http://baike.baidu.com/view/745389.htm
http://baike.baidu.com/view/745389.htm
http://baike.baidu.com/view/1206769.htm
http://baike.baidu.com/view/418153.htm


               

 

  

※ 在不减少景点的情况下，导游可根据实际情况调整景点前后游览顺序，请知悉！※ 

 “此团为各大旅行社招徕的旅游者散客拼团形式出游,组团社在保证所承诺的服务内容和标准不变的前提下,旅

游者在签订合同时签名确认同意.”  

接待标准 

大交通 深圳往返太原经济舱机票。（不含临时涨幅的燃油附加费） 

用车 当地空调旅游车，保证一人一个正座。（注：根据人数安排车辆，不指定车型，封顶 7 人） 

用餐 全程含5早，不含正餐（酒店含早餐，不吃不退。） 

住宿 

全程含 5 晚住宿：3 晚网评 4 钻酒店+2 晚平遥特色客栈。全程不提供自然单间，三人间或加床、

如出现单男单女需补单房差。（以我社出发前通知客人入住的酒店为准） 

   参考酒店： 

太原（4 钻）：太原美丽豪/太原七美喜临门/太原美豪怡致/太原全晋丽呈睿轩/太原高新智选假日等 

大同（4 钻）：大同兮曼/大同美晶/大同玺云/大同美丽豪等 

平遥古城（特色客栈）：平遥会馆/平遥新会馆/云路驿馆/顺天行/昌锦隆/大戏堂宾舍/松盛长等 

（注：参考酒店若团队用房满房或其它原因无法安排时，我社将置换为同级别酒店） 

【温馨提示】南北酒店有差异，普遍比南方低一个档次，请抱着宽容的心态来对待，平遥民俗客栈

（炕居多）住宿地为景区内，大多是当地老百姓自己所建，房间特色为大炕形式，如给大家带来不

便，敬请见谅！ 

门票 

●包含行程所列景点大门票：雁门关+景交、华严寺、晋华宫煤炭博物馆+井下探秘、云冈石窟+电瓶

车、悬空寺（不含登临）+接驳车、应县木塔、王家大院、乔家大院、平遥古城+电瓶车（含古城套

票）、晋祠+电瓶车、赠送全程耳机租用（不含园中园门票、景交、缆车、景区娱乐项目等二次消费） 

●年满 60 周岁以上游客报名，可减免大门票￥725 元/人。 

***赠送景点或项目因天气原因或自身原因不能前往或自动放弃，按“不退费用”和“不更换景

点”处理！ 

导服 当地优秀中文导游服务。 

保险 含旅行社责任险，建议客人自行购买国内旅游意外保险。 

购物 

全程不进购物店。 

●行程中途经的很多场所（如：景区、酒店、餐厅、机场、火车站等）内部都设有购物性的商店，此

类均不属于旅行社安排，我社对其商品质量无法担保，请游客慎重选择！  



               

 

儿童 

2-11 周岁儿童：包含往返儿童机票+当地旅游车位+导服费，不含门票，不含床位不含早餐。 

●备注：景区 1.2 米以下儿童不收门票，如超过 1.2 米以上门票自理，占床与否大人可根据实际情况

提前告知我社，其费用自理；一般 12 周岁以下不超过 1.2 米的按儿童报名，超过 12 周岁身高超过

1.2 米以上的同成人报名。 

费用 

不含 

1、自由活动期间或行程外个人一切费用。如：酒店内的酒水、洗衣、收费视讯节目等一切私人开支。 

2、不含行程中未列景点门票及园中园、缆车、电瓶车等。 

3、如出现单男或单女参团出现无法安排拼住时，需要补单房差。 

4、因罢工、台风、交通延误等一切不可抗拒因素所引致的额外费用。 

5、国内旅游意外保险 (建议客人购买)。 

6、转机时如遇到是进餐时间，餐食安排在飞机上，或自理。 

7、不含出发地市区——机场——出发地市区的往返用车。  

8、不含全陪。 

特别

提示 

●此线路赠送旅游项目若因客人自愿放弃或天气或航班或其他不可抗力因素无法安排参观的，不退任

何费用。 

●行程中当地特色饮食安排较多，请依据自己口味食量选择，避免暴饮暴食。 

●在旅游过程中，在不减少景点的情况下，旅行社导游可根据实际情况调整景点前后游览顺序。 

●游客报名时需确保自己的身体健康状况适合参团旅游，旅游者签订本次旅游合同，即视为旅游者对

此次旅游的辛苦程度和医疗条件了解；因个人既有病史、身体残障或突发疾病在行程中发作或伤亡，

游客自行承担所发生的损失（责任）；旅行社投保的责任保险和旅游意外伤害保险条款中对此类情

况也属于免责免赔范围。 

●旅游活动期间我社提醒游客务必注意：人身及财产安全，自由活动期间游客也应注意自身安全。 

●旅行社不推荐游客参加人身安全不确定的活动，旅行社禁止游客进行江、河、湖、海的游泳活动，

如因游客擅自行动而产生的后果，游客自行承担所发生的损失（责任）。 

●在不减少景点的前提下，旅行社导游有权根据实际情况前后调整景点游览顺序。 

●关于游客提前 7 天及以上退团的说明：在出发前 7 日(按出发日减去解除合同通知到达日的自然日

之差计算，下同)以上（不含第 7 日）提出解除合同的，双方互不承担违约责任。旅行社提出解除

合同的，全额退还游客旅游费用；旅游者提出解除合同的，旅行社扣除已发生的旅游必要的费用后，

将余款退还旅游者。 

●关于离团的说明:团队游览中不允许擅自离团（自由活动除外），如团友未提前与旅行社协商一致并

签字认可，视为本旅游合同（包括所含服务项目及保险责任）的自动终止，未产生的项目不退任何

费用。经团友提前与旅行社协商一致并签字认可离团的，视为本旅游合同（包括所含服务项目及保

险责任）的自动终止，未产生的门票按旅行社采购价格退费，其余项目无费用可退，退团后旅行社

亦不承担游客离团时发生意外的责任。 

特别说明 

●本线路超过 65 周岁的游客需由直系亲属共同签署《参团旅游免责协议书》！超过 70 周岁的需有家人或亲友

陪伴出行；超过 75 周岁出于安全考虑谢绝参团！另此团不接受孕妇、残障人士报名。 

●接站师傅会在您到达龙城太原的前一天 16:00—22:00 联系您、山西导游会在您出游前一天 18:00—21:00 与

您联系，请保持电话畅通，并保留司机联系电话方便及时联系。  

●赠送项目及行程内用餐，因游客自行放弃或不可抗力因素导致不能参加的，费用无法退还。 

●行程中的时间安排仅供参考，具体时间安排和游览顺序可能按实际路况及景区政策稍作调整。 



               

 

●西北地区旅游属发展阶段，硬件条件有限，酒店与沿海发达城市有差距，设施相对老旧，不可跟沿海地区相提

并论，平遥客栈不同于普通酒店，请多多见谅！ 

山西旅游注意事项 

●山西为大陆性季风气候，早晚温差较大，空气较为干燥，请提醒来访客人多喝水多食水果。 

●山西本地饮食习惯以面食为主。山西菜的基本风味以咸香为主，甜酸为辅，菜肴可分为南、北、中三派。南路

以运城、临汾地区为主，菜品以海味为最，口味偏清淡。北路以大同、五台山为代表，菜肴讲究重油重色。中

路菜以太原为主，兼收南北之长，选料精细，切配考究，山西菜具有酥烂、香嫩、重色、重味的特点。 

●山西饮水碱性较大，请适量食用山西特产老陈醋，不仅可中和水内碱质，还可增强体质，预防感冒，更有美容

的奇特疗效。 

●出行必备：雨衣或雨伞、运动鞋、感冒药、肠胃药、防虫膏药、防晒油、太阳帽、太阳镜等。 

●山西是中华文明的发祥地之一，有着深厚的历史文化底蕴，敬请各位游客入乡随俗，遵从各地风俗。 

●山西地上古建筑及珍贵文物众多，敬请游客爱护古建，珍惜文物。 

●山西景区之间的时间较长，请大家做好准备。 

●山西旅游开发较晚，各项基础设施及接待条件比发达地区还有差距。 

●酒店大堂、房间、洗手间及餐厅多为光滑地面，行走时请注意脚下，避免摔倒。 

●部分景区内有购物性质的购物店，这些与旅行社无关。 

●如遇人力不可抗拒因素或政府政策性调整或景区原因临时关闭，将另行安排时间游览；如行程时间内确实无法

另行安排，将按照旅行社折扣价将门票费用退还游客，不承担由此造成的损失和责任，因以上原因造成的滞留

及产生的费用由客人自理（如飞机/火车延误、自然灾害等）。 

●出发时须随身携带有效身份证件（16周岁以上成人带有效身份证，儿童带户口本），如因未携带有效身份证件

造成无法办理登机、乘坐火车、入住酒店等损失，游客须自行承担责任。 

●酒店需收取一定押金（按照酒店不同标准，每间100-300元不等），需要游客在酒店前台自行支付，离店时房间

设施无损坏则全额退还，若有损坏酒店物品、设施、丢失房卡等，须游客自行赔偿酒店损失。 

●大部分酒店无法提供三人间或加床，如遇自然单人住一间房，须按提前抵达或延住的房价补付房差。 

●旅游团队及会议较多、旅游旺季时会出现交通拥堵，则容易出现游客等车的情况；餐厅也存在排队等候用餐的

现象，请您给予理解和配合，耐心等待，谢谢！ 

●因客人原因中途自行离团或更改行程，视为自动放弃，旅行社无法退还任何费用，因此而产生的其他费用及安

全等问题由客人自行承担。 

●请游客务必注意自身安全，贵重物品随身携带！！不要将贵重物品滞留在酒店或旅游车内！在旅游途中请保管好

个人的财物，如因个人保管不当发生损失，旅行社不承担赔偿责任。 

●旅行社不推荐游客参加人身安全不确定的活动，如游客擅自行动而产生的后果，旅行社不承担责任。 

●为保证游客安全，司机需要每天保证9小时休息，每日开车时间不得超过12小时，敬请团员们配合导游及司机

的安排，因此夜间要求司机额外加班都会被遭到拒绝，请理解和包涵。 

●行程中标注的游览时间可能因堵车、排队等情况，因等候而延误或减少游览时间，游客请谅解并配合。因排队、

堵车引发的投诉旅行社无法受理，敬请谅解。 

●行程中标注的景点游览时间是根据旅游正常情况来约定的，为抵达景区大门始至离开景区大门止；原则上淡季

人不多的时候前面标注的游览时间都能够确保游客充分将景点游览完毕。关于行程上约定的城市之间景点之间

的车程时间以无特殊情况（如堵车、下雨、下雪、修路或意外等）特殊状况出现为标准来测算的时间，如有任

何一种情况发生都有可能造成时间的变化，请各位游客理解。 

●行程结束后自由活动期间，请注意自身人身财产安全，切记单独行动，不要盲目听信的士车司机的话。在此期

间经游客主动要求或经协商一致，签署补充协议，我社可安排其他另付费特色体验项目。 

●由于有关环保法律和政策要求，自由活动期间旅游大巴停运，期间可能不会开放车内空调。 



               

 

●旅程结束时，请认真如实地填写旅行社提供的《游客意见反馈表》，希望通过您的意见单我们更好地监督当地

的接待质量，您的意见单也将是行程中发生投诉的处理依据！对不满意或要投诉的情况，请您尽量具体、详细

注明，以便我社调查核实！在行程过程中若对我社提供的服务标准有异议，请在当时提出并沟通解决；若因特

殊情况当时无法解决可进行备案，并由地接导游和游客双方签认，返程后再行协商解决；若游客当时未明确提

出异议，或因未填写意见单，我社视为游客自行放弃权利，按无意见处理，则无法受理投诉，多谢合作与支持！ 

【免责情况】 

●请游客在报名时，准确登记姓名及身份证等号码（小孩出生年月），并在出游时携带有效登机证件，与须与出

票时提供的资料一致（身份证、户口本、护照、回乡证等），在办理登机及入住酒店时需提供；如因个人原

因导致无法正常出行，责任自负。 

●因不可抗力等不可归责于旅行社的的客观原因或旅游者个人原因，造成旅游者经济损失的，旅行社不承担赔偿

责任。因不可抗力因素造成团队行程更改、延误、滞留或提前结束时，旅行社可根据当时的情况全权处理，如

发生费用加减，按未发生费用退还游客，超支费用由游客承担的办法处理。 

●在旅游过程中，在不减少景点的情况下，旅行社导游可根据实际情况调整景点前后游览顺序。 

●旅游途中游客从事爬山、滑雪、骑马、漂流、游泳、攀岩等具有人身危险性的活动和自由活动时一定要根据自

身的健康状况来自主决定，老人和孩子应有家人陪同不能单独活动；游客在活动期间不遵守规定、自身过错、

自由活动期间内的任何行为或者自身疾病引起的人身和财产损失责任自负，旅行社不承担责任。 

●游客必须保证自身身体健康良好的前提下，参加旅行社安排的旅游行程，不得欺骗隐瞒，若因游客自身隐瞒身

体相关疾病而产生不适发生的任何意外，旅行社不承担责任。 

●意外情况发生时，旅行社已经采取措施尽量避免扩大损失，但游客不予配合而产生的费用，由扩大损失方承担，

旅行社不予承担。 

●按照国家旅游局的规定，旅游者在境内、外不准许参与色情场所等其他法律所不允许情况的活动，如有前往者，

须负责自己的行为后果，本公司已作说明，对此不承担任何责任。 

感谢您的信任和支持，预祝您旅途愉快！ 


